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L’ alternanza scuola lavoro/percorsi per le
competenze trasversali e per l'orientamento

Si configura come

e Attivita formativa che
comporta l'‘acquisizione di
competenze, conoscenze e
abilita valutabili in ambito
disciplinare

Si connota come

e Metodologia didattica, di cui
la scuola ha la responsabilita,
che fa conseguire, attraverso il
lavoro, le medesime competenze
acquisibili con la formazione
d‘aula

2



Progettare percorsi per le competenze
trasversali e per I'orientamento

Guida Operativa MIUR - 2015

Definire le competenze attese dall’esperienza di
alternanza

Progettare con la struttura ospitante/tutor
aziendale il percorso da realizzare

Preparare i periodi di apprendimento mediante
esperienze di lavoro

Sensibilizzare e orientare gli studenti
Stimolare gli studenti all’'osservazione
Condividere e rielaborare in aula quanto
sperimentato fuori

Documentare |'esperienza

Disseminare i risultati dell’esperienza



Concetto di competenza

permette

Conoscenze ‘

'/
7

riconoscimento

dell’equivalenza

dell’apprendimento conseguito
J b in percorsi sia formali che

Competenze informali e non formali

se valutate e certificate attraverso criteri e
modalita operative rigorosi e condivisi
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Le Competenze

Competenze tecniche Legate al profilo

*Alfabetica funzionale,
multilinguistica,
Competenze di base matematica..., digitale

*Personali, sociali,

Competenze imparare a imparare
trasversali (soft *Di cittadinanza
skills) *Imprenditoriale

*Consapevolezza e
espressione culturale

* Competenze chiave per I'apprendimento permanente Raccomandazione Consiglio UE 22 maggio 2018



Le competenze

« Di Base

— Risorse fondamentali per partecipare alle vita sociale e
al lavoro (padronanza lingua madre e straniera,
fondamenti di economia, ecc..)

« Tecnico-professionali

— Riferibili a specifiche attivita per operare in un contesto
lavorativo e sono soggette a cambiamenti e a
trasformazioni

« Trasversali

— Vasta insieme di abilita della persona sia relative a
processi di pensiero e cognitive sia relativa a
comportamenti in contesti sociali



Hard skills e di base

« Competenze alfabetiche
« Competenze linguistiche

« Relative alle scienze, tecnologie,
ingegneria e matematiche (STEM)

 Digitali
» Techiche specifiche all'indirizzo di studi



Competenze trasversali/soft

skills

Le Competenze Trasversali e Soft
Skills (molto richieste dalle imprese,
formano una personalita lavorativa
che rende lI'inserimento nel mondo del
lavoro facilitato)

 sociali, personali di imparare a imparare
» cittadinanza

« Imprenditoriali

» consapevolezza ed espressione culturale

https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-
reports/entrecomp-entrepreneurship-competence-framework
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La domanda di competenze:
tecniche e comuni

DOMANDA DELLE AZIENDE =

COMPETENZE TECNICHE (necessarie per eseguire il lavoro assegnato)
+
COMPETENZE TRASVERSALI (che evidenziano il possesso di
potenzialita idonee a un successivo sviluppo di carriera; particolari

attitudini e atteggiamenti che favoriscono il positivo inserimento in
azienda)
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La domanda aziendale presuppone sempre la padronanza
dell'intero processo produttivo, del contesto in cui si lavora e di
conoscenze metodologiche di base

Rilevanti le competenze relative a: autonomia nella ricerca di informazioni,
adattabilita di fronte ai cambiamenti, assunzione di responsabilita nel
conseguimento degli obiettivi aziendali e di fronte ai problemi, adozione
di comportamenti collaborativi e improntati al rispetto delle regole
aziendali



ATTENZIONE!

« Le competenze non possono essere «trasferite» come una
conoscenza

« Si impara solo facendo

- L'alternanza e una strategia formativa particolarmente efficace
perché mette gli studenti in condizione di fare, avendo un risultato
da produrre, in un sistema rigoroso di regole organizzative (tempi,
procedure, ruoli...)



Percorsi per competenze trasversali e
orientamento

Necessita di

e Organizzazione del curricolo per competenze

e Identificazione competenze da acquisire nel
percorso (sia professionali, di indirizzo, sia soft

=
s

11



IL PERCORSO DELLA PROGRAMMAZIONE

le possibili

opportunita

formative

nei diversi
contesti:
aula
laboratorio
azienda
casa

alle
competenze
obiettivo del
riordino

1 - ANALIZZARE

3 - «AGGANCIARE>» LE
PERFORMANCE

le diverse
esperienze
didattiche

per i diversi anni
di corso:

terzo anno
quarto anno
quinto anno

alle attivita
didattiche
disciplinari e
interdisciplinari e
all’alternanza



Prestazioni e Competenze

e Prestazioni

— Capacita effettivamente dimostrata in
azione e desumibile dal comportamento

« Competenza
— Insieme delle capacita astratte possedute
— Piu prestazioni originano una competenza

— Piu le prestazioni sono vaste e
differenziate, piu complessa e la
competenza



Cosa possono fare gli studenti per sviluppare
le competenze-obiettivo?

A scuola:

» Acquisizione delle conoscenze
preliminari necessarie per fornire
la prestazione (DIDATTICA

DISCIPLINARE)

« Allenamento delle abilita essenziali
per fornire la prestazione

(ESERCITAZIONI)
CONTESTI
- Attivita preparatoria AZIENDALI
(INFORMAZIONI SUI CONTESTI

AZIENDALI; SICUREZZA...)

« PRESTAZIONI
COMPLEMENTARI (Laboratori,
Project Work, Simulazioni...)

« De-contestualizzazione delle
esperienze (RIELABORAZIONE -
CONCETTUALIZZAZIONE)




Lavorare per competenze
Tutte le azioni proposte agli

prova: condizione di agire,
Cosa osservo rispetto alle loro dimostrando |'uso
reazioni? delle abilita e delle
Quali abilita devono conoscenze acquisite e
dlmostrarg per compiere le assumendo
operazioni richieste? . :
. . comportamenti idonei,
Quali conoscenze utilizzano? .
. . guida la
Quali acquisiscono durante .
"azione? programmazione
didattica

Quali comportamenti
agiscono?



CONDIZIONI PER L'EFFICACIA DEL PERCORSO
FORMATIVO IN PCTO
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Definire bene gli obiettivi

La definizione degli obiettivi deve considerare:

- la performance (cio che deve essere in grado di fare lo
studente)

 le condizioni (cioe il contesto in cui deve essere realizzata la
performance, molto diverso se si tratta dell’aula, di un
laboratorio o di un reparto aziendale)

« il criterio di verifica (i parametri di misurazione della
prestazione e la soglia per cui essa € considerata accettabile).
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La progettazione dell’alternanza

A B B B
3’ anno 4° anno 5° anno
J Crct)tMP:tTErlr\anE d PRESTAZIONE CONTESTO PRESTAZIONE CONTESTO PRESTAZIONE CONTESTO
escpler?olrmch:el | ATTESA Aula | Labor | Tiroc | Home | ATTESA | Aula | Labor| Tiroc |Home| ATTESA Aula | Labor | Tiroc | Home
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Il progetto formativo individuale

Livello al quale e eseguita la prestazione

Competenze Cosa gli faccio fare perché possa
Competenze Descritte in termini eseguire la prestazione?

di performance NV

A scuola In azienda

e QOgni prestazione puo essere fornita piu volte, in contesti diversi (a scuola — aula o
laboratorio, in azienda - in processi o reparti diversi)

e QOgni prestazione puo essere fornita nei diversi anni (3,4,5), a diversi livelli di
complessita e con diversi gradi di autonomia (in affiancamento, sotto la supervisione,
soggetta a controllo...; applicando le istruzioni, rispettando i requisiti, individuando le
soluzioni...)
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LA SCALA DI VALUTAZIONE

realizza il compito in modo non adeguato (non rispetta buona parte
delle specifiche/istruzioni ricevute)

realizza il compito in modo parzialmente adeguato (non rispetta alcune
specifiche/istruzioni ricevute)

realizza il compito in modo adeguato (rispetta interamente le
specifiche/istruzioni ricevute)

realizza il compito in modo piu che adeguato (dando un contributo
personale autonomo al raggiungimento del risultato)

NV non verificabile (per ragioni non riconducibili allo studente)
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Quadro nazionale delle qualificazioni
(G.U. 25.01.2018, n. 20)

Strumento di descrizione e classificazione delle qualificazioni rilasciate
nell'ambito del Sistema nazionale di certificazione delle competenze

Livello

Conoscenze

Gamma di conoscenze,
prevalentemente concrete,
con elementi concettuali
finalizzati a creare
collegamenti logici.
Capacita interpretativa.

Abilita

Utilizzare anche attraverso
adattamenti, riformulazioni e
rielaborazioni una gamma di saperi,
metodi, materiali e strumenti per
raggiungere i risultati previsti,
attivando un set di abilita cognitive,
relazionali, sociali e di attivazione che
facilitano I'adattamento nelle
situazioni mutevoli.

Tipicamente: COGNIZIONE,
COLLABORAZIONE e ORIENTAMENTO
AL RISULTATO

Autonomia e
responsabilita

Raggiungere i risultati previsti
assicurandone la conformita e
individuando le modalita di
realizzazione pil adeguate, in
un contesto strutturato, con
situazioni mutevoli che
richiedono una modifica del
proprio operato.
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Livello

Quadro nazionale delle qualificazioni
(G.U. 25.01.2018, n. 20)

Conoscenze

Ampia gamma di
conoscenze, integrate dal
punto di vista della
dimensione fattuale e/o
concettuale, approfondite
in alcune aree.

Capacita interpretativa.

Abilita

Utilizzare anche attraverso
adattamenti, riformulazioni e
rielaborazioni una gamma di saperi,
metodi, prassi e protocolli, materiali
e strumenti, per risolvere problemi,
attivando un set di abilita cognitive,
relazionali, sociali e di attivazione
necessarie per superare difficolta
crescenti.

Tipicamente: PROBLEM SOLVING,
COOPERAZIONE e MULTITASKING

Autonomia e
responsabilita

Provvedere al conseguimento
degli obiettivi, coordinando e
integrando le attivita e i risultati
anche di altri, partecipando al
processo decisionale e
attuativo, in un contesto di
norma prevedibile, soggetto a
cambiamenti imprevisti.
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Scheda di progettazione percorso (un esempio)

Competenza (Europass) Attivita /fasi Chi valuta

individuare e utilizzare  Collabora con gli

gli strumenti di altri membri del
comunicazione e di team al

team working piu conseguimento
appropriati per degli obiettivi

intervenire nei contesti  aziendali
organizzativi e

professionali di

riferimento.

padroneggiare la lingua  Utilizza una

italiana in contesti terminologia
comunicativi diversi, appropriata e
utilizzando registri funzionale nello

linguistici adeguati alla  scambio di
situazione informazioni



LAVORO DI GRUPPO

Competenze Prestazioni
Europass



STRUMENTI PER IL LAVORO GRUPPO

http://www.istruzione.it/esame di stato/europass/
IstitutiTecnici.htm

File con performance/prestazioni piattaforma ASL
Lombardia

PROGETTARE UN PERCORSO PCTO SELEZIONANDO
UNA COMPETENZA DI BASE, UNA TECNICA, UNA SOFT
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